NO SE QUEDE CALLADO - SU SEGURIDAD ES IMPORTANTE!

Gracias por elegirnos para cuidar de su salud. Por favor ayudenos para que los
servicios que le proveemos sean de lo mejor y lo mas seguro posible.

Muestre su identificacion

Por su seguridad, antes de que le hagan cualquier prueba o que reciba algin
tratamiento, asegurese que le pidan que usted se identifique, y le pidan su fecha
de nacimiento. El/La empleado/a debe también traer puesta una identificacién
del hospital, con sunombre y su puesto y le debe explicar con detalles el estudio
o tratamiento que le van a proveer.

Tenga una buena comunicacién con los encargados de su cuidado

Por su seguridad, usted y cualquier proveedor de su cuidado deben estar de
acuerdo sobre el procedimiento, estudio, o cirugia que le piensan hacer y le
deben contestar a todas sus preguntas y dudas. Pregunte sobre los resultados
de sus estudios. No concluya que ninguna noticia debe ser buena noticia. Haga
preguntas si hay algo que no entiende.
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Por su seguridad, por favor siempre tenga con usted una lista de sus
medicamentos, recetados o no incluyendo vitaminas, medicinas naturales. Haga
preguntas si tiene dudas sobre los medicamentos que estd tomando.
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Prevencion de Infecciones

Por su seguridad, por favor péngase todas las vacunas que necesite. Todos los
trabajadores del hospital y los visitantes deben lavarse las manos con frecuencia
para evitar la propagaciéon de gérmenes. De lo contrario usted debe recordarles
de hacerlo. Si usted estd enfermo use una méscara para no contagiar a otros.

Reporte problemas de seguridad

Por su seguridad, por favor déjenos saber si algo le preocupa o si se siente
inseguro. Mantenga sus objetos personales cerca de usted. Avisenos si ve algo
que puede provocar una caida para mandar el equipo de limpieza. Si necesita
ayuda aprieta el botén de llamar a la enfermera.
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(Por cuestiones sobre BRIGHAM AND BRIGHAM AND WOMEN'S )
DANA-FARBER
seguridad llame a: WOMEN'S HOSPITAL @ Faulkner Hospital CANCER INSTITUTE
Oficina para seguridad
de pacientes 617-732-7543 617-983-7749 617-632-3291
Oficina para familias
Kde pacientes 617-732-6636 617-983-7425 617-632-3417 )

www.brighamandwomens.org
www.brighamandwomensfaulkner.org
www.dana-farber.org

www.jointcommission.org





